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>> Sodicome, société de collecte et traitement des déchets,
a recu le Prix Spécial du Jury lors de la cérémonie des
Trophées de la Mobilité 2007. Cette récompense met en
lumiére le projet innovant de tracabilité mobile mené en col-
laboration avec l'intégrateur de solutions Nomadvance. Le
souci de l'utilisateur a porté le choix des technologies vers
celles de Zebra et Motorola.<<

Spécialisée depuis plus de 10 ans dans la collecte et le traitement de
déchets médicaux, Sodicome a peu a peu étendu son action aux
déchets électroniques et électriques. Liée au domaine médical et au
développement durable, cette activité souffre de contraignantes
réglementations qui multiplient les documents officiels a conserver.
Lorsque la petite entreprise s'est posé la question de la tracabilité des
déchets, elle s'est d'abord orientée vers la géolocalisation des véhicu-
les de ramassage. Pas suffisamment précise et trop éloignée des pro-
duits, l'intervention de l'intégrateur de solutions Nomadvance a
apporté la réponse a leurs problématiques.

En un an les gains de productivité ont été considérables. Sans comp-

ter un taux de non-collecte passé de 4,5% a 1% en moins d'un an, et

un taux d'erreur de saisie devenu quasiment nul. Le changement opéré

: ne plus tracer les véhicules mais les emballages produits ! Chaque
chauffeur-collecteur appose une étiquette a code barre unique sur le

contenant grace a une imprimante portable QL220 de Zebra. Apres

avoir flashé le code barre avec son PDA Motorola MC7O0, il affecte le

numéro unique a la fiche client. Afin de valider la prise en charge des

déchets, il imprime un ticket avec son imprimante Zebra Cameo 2 qu'il

c ) laisse a son client. Les données collectées sont remontées au systéme
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d'information, fournit une interface de communication conviviale sur
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mation se fait par I'intermédiaire du serveur Utili-Com IP fonctionnant aussi
bien en mode Batch que Wifi ou méme GPRS-Edge-Umts.

Nomadvance a pleinement joué son réle l'intégrateur dans ce projet, en fai-
sant I'intermédiaire entre le systéme d'information déja en place et les tech-
nologies de collecte des données a utiliser. Pour Philippe Le Hannier, prési-
dent de Sodicome, « Sodicome fait figure de pionnier dans sa démarche de
dématérialisation de la tracabilité ». Il précise méme que son action a per-
mis de commencer a convaincre les services publics et I'ensemble des
acteurs du secteur des avantages d'une tracabilité plus dématérialisée mais
plus efficace.

La satisfaction est triple : facilité d'utilisation pour les chauffeurs, allége-
ment des contraintes dues a la reglementation, et garantie de fiabilité pour
les clients et autres acteurs du secteur.

Aujourd'hui présent dans 47 départements avec plus de 12 000 points de
collecte, Sodicome n'a pas l'intention de s'arréter la. Le développement
futur des outils de mobilité prendra deux formes. La premiéere sera celle
d'une société de géolocalisation intégrant le systeme actuel de collecte des
données, aboutissement de la réunion des systémes durcis et non durcis. La
seconde, déja en cours de développement, repose sur I'amélioration du ser-
vice au client grace au suivi en temps réel du parcours du déchet via un
espace privé du site internet de Sodicome.

Affaire a suivre...
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